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FLOW vé uma necessidade de mudanca de paradigma no qual o transporte

ndo motorizado (frequentemente visto de uma perspetiva de politica de

transportes apenas como um “extra”) é colocado em pé de igualdade
com os meios motorizados em relacdo ao congestionamento urbano. Para tal,
o FLOW criou uma ligacdo entre o modo pedonal e ciclavel, que tem atualmente
uma reduzida ligagdo com o congestionamento, ao desenvolver uma metodologia
simples para avaliar a capacidade de as medidas para pedes e ciclistas reduzirem
0 congestionamento e um conjunto de ferramentas para medir o seu impacto.

O nosso objetivo é que estas ferramentas se tornem standard no planeamento de
transportes de para reduzir o congestionamento. As ferramentas FLOW incluem 1)
uma ferramenta de avaliacdo de impacto, 2) um conjunto de calculos da qualidade da
rede de transportes e 3) modelacdo do trafego otimizada. O software de modelacéo
existente foi calibrado e personalizado nas cidades parceiras do FLOW para analisar
a relacdo entre o movimento dos ciclistas e pedes e o congestionamento. As cidades
parceiras do FLOW desenvolveram cenarios de implementacao e planos de acao
para adicionar medidas ou desenvolver as que provaram
ter impacto na reducdo do congestionamento.

O FLOW destina-se a trés publicos diferentes, com
materiais e mensagens apropriados para cada um
deles. As cidades podem obter informacdes sobre o
valor e a utilizacdo das novas ferramentas de modelagdo
dos transportes, as empresas conhecem o potencial
mercado de produtos e servicos para reducao de
congestionamento rodovidrio e os decisores-chave sao
munidos de factos para argumentarem a colocacédo do

enfrentar o desafio da UE de “reduzir significativamente
dapes t o congestionamento rodovidrio urbano e melhorar a

sustentabilidade financeira e ambiental dos transportes
F urbanos” ao melhorar o conhecimento sobre medidas

para pedes e ciclistas com potencial para reduzir o

‘. L modo pedonal e modo cicladvel em pé de igualdade em
relacdo a outros meios de transporte. O FLOW estd a

congestionamento urbano.

O trabalho de comunicacdo no projeto partilha os
resultados e efeitos do FLOW a um grupo mais amplo de cidades e regides, bem
como a outros intervenientes nos transportes urbanos na Europa através de um
conjunto de produtos de comunicacdo, ferramentas de networking e recomendacgdes
incluidas neste documento.
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Introducao

projeto FLOW (2015-2018) desenvolveu ferramentas de andlise de transportes

para avaliar melhor os impactos das medidas para pedes e ciclistas no

desempenho do sistema de transportes (ou seja, congestionamento). O seu
ponto de partida foi o pressuposto de que as ferramentas de andlise e modelacao
existentes ndo avaliam com exatiddao os pedes e ciclistas, o que significa que as
medidas para pedes e ciclistas, normalmente, ndo sao implementadas, nem mesmo
tidas em consideracdo, como meio de melhorar o desempenho do sistema de
transportes.

O FLOW reuniu um conjunto muito alargado de intervenientes: ONG para estradas,
ciclistas e pedes, especialistas em modelacdo e engenharia dos transportes, cidades
e institutos de investigacdo. Os intervenientes ndo sé representaram diferentes
interesses, como variaram bastante em termos de conhecimentos e experiéncia na
utilizacdo de ferramentas de analise e modelacao dos transportes. Esta diversidade
comprovou ser preciosa, pois forcou o FLOW a comecar por examinar os elementos
fundamentais da anélise e modelacdo dos transportes.

Os resultados do projeto confirmaram que as medidas para pedes e ciclistas sdo
sistematicamente ignoradas devido a incapacidade de as ferramentas existentes de
analise doe transportes avaliarem completamente os beneficios do modo pedonal
e ciclavel. Por conseguinte, o FLOW desenvolveu um conjunto de ferramentas
para colmatar esta lacuna. Estas ferramentas foram testadas nas cidades do FLOW
e ajudaram a suportar a realizacao de varios projetos inovadores para pedes e
ciclistas, incluindo as melhorias para pedes na Rua Alexandre Herculano em Lisboa
e a pedonalizacéo de College Green em Dublin.

Este documento destaca as atividades realizadas durante o FLOW e resume os
principais resultados do projeto. Entre estes incluem-se:

e avaliacdo das técnicas de andlise e modelacdo dos transportes convencionais,
e desenvolvimento de melhores técnicas e modelos de analise dos transportes,

e realizagcdo de recomendacdes para melhorar a avaliacdo dos transportes
multimodais, e

e preparacao de recursos de comunicacdo para obter mais informacdes.

Todas as publicagdes e produtos do projeto estao disponiveis em www.h2020-flow.
eu.


http://www.h2020-flow.eu
http://www.h2020-flow.eu
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02.

Atividades do
projeto FLOW

FLOW foi um projeto de investigacdo e inovacdo da Comissao Europeia (CE)

que se focou nos beneficios de reducdo do congestionamento através dos

pedes e ciclistas. O projeto abordou o desafio especifico do programa de
investigacdo da CE de ajudar as cidades a avaliar de melhor forma o impacto de
medidas para promocdo do modo pedonal e ciclavel nos transportes de modo a
gue o beneficio total desses tipos de projetos na reducdo do congestionamento
pudesse ser entendido, explorado e transmitido.

2.1. INVESTIGAGAO E DESENVOLVIMENTO

O FLOW comecou por investigar a definicdo de congestionamento, métodos técnicos
para avaliar a qualidade da rede de transportes (especificamente o congestionamento)
e o processo de analise de impacto nos transportes. A investigacdo confirmou a
hipétese do FLOW que afirma que as ferramentas de andlise dos transportes padrao
podem subestimar sistematicamente os beneficios de transporte das medidas
para pedes e ciclistas (para obter mais informacdes, consulte Analysing the Impact
of Walking and Cycling on Urban Road Performance: A Conceptual Framework -
Analisar o impacto dos pedes e ciclistas no desempenho das estradas urbanas: um
quadro conceptual).

Em seguida, o FLOW desenvolveu um conjunto de métodos para melhorar a
capacidade das ferramentas de andlise doe transportes avaliarem os beneficios e
impactos das medidas para pedes e ciclistas. Em concreto, o FLOW desenvolveu
cinco calculos de andlise multimodal para avaliar diferentes aspetos da qualidade
da rede dos transportes, uma ferramenta de avaliacdo do impacto abrangente e
melhorias concretas no software de modelacdo dos transportes existente.

Em todos os casos, foi dada énfase a criacdo de ferramentas praticas que refletissem
melhor os impactos das medidas para pedes e ciclistas. As cidades parceiras do
FLOW participaram ativamente no desenvolvimento, aperfeicoamento e validacéo
destas ferramentas.

Por fim, conforme destacado na seccdo seguinte, os resultados desta investigacdo
e desenvolvimento foram comunicados a um grande grupo de intervenientes.
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2.2. COMUNICAGOES

A incapacidade das ferramentas de andlise de transportes em avaliar com precisdo
os beneficios para o transporte e os impactos das medidas de promocdo do
modo pedonal e cicldvel resultou na ideia, tanto para o publico como para os
decisores-chave, de que as medidas para pedes e ciclistas nao sao ferramentas
eficazes para melhorar o desempenho do sistema de transportes ou para reduzir
o congestionamento. De facto, muitos acreditam que as medidas para pedes e
ciclistas causam congestionamento.

Os resultados do FLOW demonstram que estas crengas sdo, de uma forma geral,
falsas. No entanto, a incapacidade de as ferramentas de analise padrdo avaliarem
com precisdao as medidas para pedes e ciclistas dificultou contrariar com eficacia
estas crencas. As ferramentas do FLOW destacadas acima irdo melhorar a avaliacao
das medidas para pedes e ciclistas, mas a comunicacdao também é necessaria para
esclarecer que a promocdo do modo pedonal e ciclavel pode ser uma ferramenta
eficazes para melhorar o desempenho do sistema de transportes e reduzir o
congestionamento.

Por conseguinte, o projeto FLOW desenvolveu um programa de comunicagdes
abrangente destinado a aumentar a ado¢do dos resultados do projeto. Os destaques
incluem:

e Factos rdpidos do FLOW para as cidades: Factos rdpidos do FLOW para as
cidades: llustrar 15 melhorias para pedes e ciclistas que melhoraram o
desempenho do sistema de transportes geral nas cidades;

e Como os peodes e os ciclistas podem ajudar a reduzir o congestionamento: Tools
for Cities from the FLOW Project (pequeno video animado que descreve as
ferramentas do FLOW, em portugués: Como os pedes e ciclistas podem reduzir
o congestionamento: ferramentas para as cidades a partir do projeto FLOW);

e Portfélio das medidas do FLOW quanto a funcdo dos pedes e ciclistas na
reducdo do congestionamento: Um portfélio de 20 medidas para pedes e/ou
ciclistas que foram implementadas por outros motivos que nao a reducao do
congestionamento, mas que tiveram impactos positivos no desempenho da
rede geral;

Os materiais indicados acima destinaram-se a um publico ndo-técnico. Além disso,
desenvolveu-se um conjunto de relatérios detalhados, diretrizes e ferramentas de
software para planeadores, engenheiros e modeladores de transportes.

Os materiais escritos foram complementados por uma campanha informativa
interativa composta por workshops com intervenientes do FLOW nas seis cidades
parceiras, sessdes de formacdo para representantes das cidades e aprendizagem
online na forma de 3 webinars e respetivos cursos on-line para orientacdo dos
profissionais através da metodologia do FLOW, utilizacdo das técnicas de andlise de
transportes do FLOW e apresentacdo do conceito de multimodalidade aos decisores.

Todos os materiais de disseminacdao e comunicacdes do projeto, incluindo
hiperligacdes para as gravacdes dos webinars, estao disponiveis em www.h2020-
flow.eu/resources.


http://www.h2020-flow.eu/resources
http://www.h2020-flow.eu/resources
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03.

Analise e
modelacao dos
transportes

ara os planeadores e engenheiros de transportes esta é a melhor e a pior altura.

Os computadores potentes e métodos numéricos inovadores possibilitam a

preparacao de andlises e avaliacdes altamente detalhadas. Por outro lado,
as ferramentas e técnicas consolidadas para avaliar a qualidade dos transportes
estdo a ser desafiadas em termos de 1) métodos e pressupostos especificos, e mais
fundamentalmente, 2) se medem o que é importante para a sociedade.

O FLOW pretendeu focar-se no primeiro desafio: examinar o quao bem as técnicas
existentes de andlise de transportes, assim como os seus respetivos pressupostos,
avaliam o modo pedonal e cicldvel. Mas, desde o inicio, os parceiros do projeto
aperceberam-se de que seria impossivel ignorar o segundo desafio: considerar se
estas técnicas medem o que é importante para a sociedade.

Obviamente que estes dois desafios estdo estreitamente relacionados. Muitas
técnicas de andlise de transportes tém um foco restrito (ou seja, trafego de veiculos
motorizados nas estradas), porque no passado era tecnicamente impossivel fazé-lo
de outra forma. A capacidade insuficiente de processamento informatico e uma falta
de dados impedia uma avaliacdo aprofundada de todos os meios de transporte ou
consideracdo de todas as contrapartidas multidisciplinares inerentes a construcédo
de cidades habitaveis. E durante demasiado tempo os automoéveis foram aceites
como o futuro dos transportes urbanos.

O FLOW abordou o desafio técnico ao desenvolver novas técnicas para avaliar
os beneficios dos transportes e os impactos das medidas para pedes e ciclistas.
Estas técnicas foram desenvolvidas e modificadas a partir de outras ja estudadas
e representam os primeiros passos no processo de desenvolver verdadeiramente
técnicas e modelos de avaliagcdo dos transportes multimodais. Os resultados do
projeto descrevem estas melhorias ao pormenor e fornecem recomendacgodes
para outras melhorias. O Capitulo 4 resume as técnicas de andlise de transportes
otimizadas desenvolvidas pelo FLOW.
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O FLOW abordou o desafio de considerar um contexto social mais abrangente ao
desenvolver um conjunto de recomendacoes relativas a utilizacdo dos resultados da
andlise dos transportes e a relacdo entre a analise dos transportes e o planeamento
urbano. Uma vez que o foco do FLOW neste segundo desafio cresceu naturalmente
através da experiéncia e dos conhecimentos obtidos durante o desenrolar do
projeto, estas recomendacdes deveriam ser consideradas informacbes para o
didlogo continuo sobre o congestionamento e os transportes urbanos. O Capitulo
5 resume estas recomendagoes.

Estd disponivel um resumo dos resultados do FLOW relativamente a andlise e
modelacdo dos transportes no Guia do Implementador para Utilizar as Ferramentas
do FLOW em Avaliacées Multimodais (disponivel em: http://h2020-flow.eu/resources/
publications/).



http://h2020-flow.eu/resources/publications/
http://h2020-flow.eu/resources/publications/
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04.

Resultados do
projeto FLOW:
Melhoria das
tecnicas de analise

principal objetivo do FLOW foi desenvolver ferramentas e técnicas otimizadas
de analise e modelacao de transportes. O FLOW examinou as ferramentas
e técnicas existentes ao pormenor e utilizou estes resultados para criar:

e um conjunto de cinco métodos de cdlculo para avaliar o desempenho multimodal
nas infraestruturas dos transportes (consulte o ponto 4.1)

e uma ampla ferramenta de avaliagdo de impacto (consulte o ponto 4.2); e
e melhorias no software de modelacdo dos transportes (consulte o ponto 4.3).

Em todos os casos, foi dada énfase a criacdo de ferramentas e técnicas que avaliem
com maior precisdo os beneficios e impactos das melhorias para pedes e ciclistas
em comparagao com os métodos existentes.

As ferramentas e técnicas desenvolvidas pelo FLOW foram concebidas como
ferramentas praticas para a andlise de transportes. A equipa de desenvolvimento
recebeu um grande apoio neste esforco proveniente de um vasto feedback e testes
de mais de 40 cidades participantes no projeto FLOW. Particularmente importante
a este respeito foram as seis cidades parceiras, que realizaram analises detalhadas
das medidas propostas para pedes e ciclistas. Em termos praticos, isto resultou
na realizacdo de varios projetos significativos para pedes e ciclistas, incluindo as
melhorias para pedes em Lisboa e o projeto College Green em Dublin.

As Seccbes 4.1, 4.2 e 4.3 (abaixo) resumem as técnicas otimizadas de andlise dos
transportes desenvolvidas pelo FLOW. Para obter informacées mais detalhadas e
para transferir as ferramentas a base de folhas de célculo, visite o sitio web do
FLOW em www.h2020-flow.eu.


http://www.h2020-flow.eu
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0S PEOES E CICLISTAS.

4.1. METODOS DE CALCULO DA ANALISE DOS
TRANSPORTES MULTIMODAIS

Os métodos de calculo de andlise de transportes multimodais do FLOW foram
desenvolvidos para melhorar a capacidade das técnicas de anadlise existentes em
avaliar os beneficios para os transportes, e os impactos das medidas para pedes
e ciclistas.

Sdo utilizados trés indicadores de desempenho chave (KPI) para avaliar o desempenho
do sistema de transportes: a densidade, o tempo de espera e o nivel de servico.
Embora estas técnicas sejam aceites de uma forma geral para avaliar os impactos
nos transportes das medidas para pedes e ciclistas, s6 fornecem resultados
especificos ao meio de transporte. Isto dificulta a comparacdo do potencial impacto
das medidas para diferentes meios (por ex., se € melhor adicionar uma ciclovia ou
via para veiculos motorizados numa determinada situacéo).

Para abordar este problema, o FLOW desenvolveu um conjunto de cinco métodos
de célculo da analise dos transportes multimodais para avaliar o atraso, a densidade
e o nivel de servico. Estas ferramentas baseiam-se nas técnicas existentes, mas
adicionam extras importantes:

1. consideracdo das pessoas (em vez dos veiculos),
2. uma abordagem com base em pontos utilitarios para comparar os meios, e

3. avaliacdo opcional com base nas politicas de um meio em relagdo aos
outros.

As ferramentas foram desenvolvidas para trés tipos de infraestruturas: interseccoes,
segmentos rodoviarios e corredores. Mais especificamente, foram desenvolvidas
ferramentas para avaliar:

1. Atraso em interseccdes
2. Nivel de servico em interseccdes (com base no atraso e pontos utilitarios)
3. Densidade do segmento rodovidrio

4. Nivel de servico do segmento rodovidrio (com base na densidade e pontos
utilitarios)
5. Atraso no corredor

Em vez de calcular um nivel de servico para os corredores, o FLOW recomenda
apresentar o nivel de servico calculado utilizando as ferramentas listadas acima
para as interseccdes e segmentos rodoviarios num diagrama, pois permite uma
melhor compreensao de como o corredor funciona do que um unico valor de nivel
de servico.

As ferramentas do FLOW representam um primeiro passo importante na modificacdo
dos métodos existentes para avaliar com maior precisdo os pedes e ciclistas, mas sao
necessarias outras investigacoes e desenvolvimento para melhorar estes métodos
no futuro (consulte também as recomendacdes no capitulo 5 abaixo).
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4.2. FERRAMENTA DE AVALIAGAO DO
IMPACTO FLOW

A Ferramenta FLOW para avaliacdo de impacto foi desenvolvida para garantir
que os decisores dos transportes tém em consideracdo mais do que apenas o
desempenho do sistema de transportes (ou seja, niveis de congestionamento). A
ferramenta considera especificamente os beneficios e impactos ambientais, sociais
e econdémicos de uma medida de melhoria proposta para os transportes, para além
dos beneficios e impactos na mobilidade.

A Ferramenta FLOW para avaliacdo de impacto é uma ferramenta a base de folhas
de calculo que pode ser utilizada para avaliar os beneficios e impactos de uma
medida proposta para os transportes ao comparar os dados anteriores e posteriores
a implementacdo. Os utilizadores introduzem os dados dos modelos de transporte e
projecdes econdmicas, sociais e ambientais e, em seguida, a folha de calculo calcula
os beneficios e impactos da medida proposta (por ex., constru¢cdo de uma nova
ciclovia). A folha de célculo utiliza fatores baseados em valores padrao especificos
dos paises e dentro da UE que podem ser modificados pelos utilizadores conforme
necessario e apropriado para ter em consideracdo as condicoes locais.

4.3. MELHORIAS DA MODELAGAO DOS
TRANSPORTES FLOW

Os modelos de transporte sdo conjuntos complexos de programas informaticos
interligados que necessitam de grandes quantidades de dados de alta qualidade
utilizados para estimar as futuras condicoes das redes de transporte. Sao dificeis de
compreender e utilizar e, desta forma, sdo do dominio de especialistas altamente
qualificados. Os planeadores introduzem alteracdes que se prevé virem a afetar a
procura de transportes (por ex., a populacao futura de uma cidade e o crescimento
do emprego) e alteragées na oferta de transportes (por ex., novas infraestruturas
de transportes, servicos e politicas) no modelo e este estima como estas alteracoes
afetardo o desempenho da rede de transportes (por ex., futuro nivel de servico
num segmento rodovidrio).

Apesar das impressionantes melhorias técnicas desses modelos nas ultimas décadas,
a sua base tedrica e os algoritmos ndo tém em plena consideracdo os pedes e
ciclistas, pois herdaram os pressupostos de uma altura em que as limitagcdes técnicas
eram muito mais restritivas e os objetivos politicos favoreciam o planeamento
centrado nos automoveis.

Os modelos estdo a ser constantemente melhorados com base nos resultados de
investigacdo dos transportes. O FLOW contribuiu para estas melhorias através dos
seguintes aperfeicoamentos do modelo:
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e Modelacdo microscépica — Modelacdo otimizada de zonas de conflito entre
automoveis e pedes, parametros de comportamento, novos padrbes de
mobilidade, interacdo entre bicicletas e pedes e zonas partilhadas;

e Modelacdo macroscépica - Atributos ao nivel do percurso na atribuicao aleatéria
de bicicletas, uma plataforma de modelagdo para a combinacdo de dois ramais
de percurso que utilizem diferentes meios de transporte (aqui, partilha de
bicicletas e transportes publicos) e uma representacdo otimizada da partilha
de mobilidade na atribuicao de transportes publicos.

Os modelos otimizados foram testados pelas cidades parceiras do FLOW para avaliar
os beneficios e impactos das medidas para pedes e ciclistas.

Aqui, uma vez mais, o trabalho do FLOW representa um passo pequeno, mas
importante num longo processo. De facto, uma das contribuicées mais importantes
do projeto foi destacar a necessidade de melhorar os modelos de transporte para
considerar melhor os pedes e ciclistas. O FLOW néo deve ser o fim do processo,
mas sim o primeiro passo na redefinicdo da investigacao e desenvolvimento da
modelacdo dos transportes para abordar todos os meios.
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s projetos de investigacao descobrem frequentemente percursos inesperados

ao longo da sua jornada. O FLOW néao foi excecdo. No inicio do processo,

os participantes do projeto perceberam que focarem-se exclusivamente em
melhorar a capacidade das técnicas padronizadas de andlise dos transportes em
considerar o modo pedonal e ciclavel era insuficiente. Estas técnicas precisavam
de ser revistas num contexto mais vasto.

Os participantes também perceberam que um foco exclusivo na reducao do
congestionamento era desajustado. Resultados recentes na investigacdo de trafego
induzido, na evaporacao de trafego e na eficacia da gestao do congestionamento,
entre outros tépicos, pdem em causa a capacidade e o beneficio de tentar eliminar
o congestionamento.

E apresentado abaixo um resumo das recomendacdes gerais do FLOW. Poderao
encontrar-se recomendacdes detalhadas, especificas por tipo de publico, no Anexo 1.

1. Ter sempre em consideracdao o modo pedonal e
ciclavel quando se desenvolvem planos e politicas
para melhorar o desempenho do sistema de
transportes, bem como quando se realizam analises
de impacto e processos de implementacao.

Muitas politicas de transportes ndo reconhecem o todos os beneficio dos pedes
e ciclistas na melhoria do desempenho do sistema de transportes. No pior dos
cenérios, o modo pedonal e cicldvel sao considerados actividades recreativas
e sem relevancia para os transportes. Os governos, a todos os niveis, devem
introduzir politicas publicas que reconhecam os pedes e os ciclistas como
meios para melhorar o desempenho e condi¢des de utilizacdo do sistema de
transportes urbanos e devem apoiar a sua implementacéo.

A andlise de impacto dos transportes desempenha uma funcdo importante na
tomada de decisdes relativamente a novas melhorias nos transportes e esquemas
de desenvolvimento. No entanto, estas analises sdo realizadas frequentemente
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através de técnicas e modelos que ndo tém em total consideracdo todos os
meios (por ex., pedes e ciclistas). Os decisores devem exigir que as técnicas e
os modelos de analise multimodais sejam utilizados para todas as analises de
impacto dos transportes. Os funcionarios das autoridades locais devem incluir
requisitos para andlises multimodais nos concursos publicos e contratacdes,
e outros intervenientes devem exigir aos representantes eleitos que adotem
a andlise multimodal. Os consultores de planeamento de transportes devem
informar os seus clientes sobre a importancia da anélise multimodal e utiliza-la
em todas as analises.

2. Melhorar as técnicas e os modelos de analise dos
transportes existentes para incluir todos os meios
e ter em conta a interagdo entre estes.

As técnicas e os modelos de analise de transportes devem ser significativamente
melhorados para colocar os pedes e ciclistas em pé de igualdade com os meios
motorizados. Especialmente importante sera desenvolver métodos para avaliar
novos tipos de infraestruturas de transportes, como zonas partilhadas, zonas
pedonais e ciclovias, que tenham em total consideracao recentes investigacdes
nos transportes em tdpicos como a procura induzida e evaporacao de trafego.
Todos os intervenientes devem apoiar a investigacdo destinada a melhorar
as técnicas e os modelos de analise dos transportes existentes e desenvolver
novas abordagens.

3. Melhorar a comunicacdao sobre a analise de
transportes multimodais e aumentar a transparéncia
no processo de planeamento dos transportes.

Novos projetos de infraestruturas de transportes ou de construcdo podem ter
impactos muito significativos na habitabilidade de uma area, mas as técnicas
de andlise e modelacao dos transportes utilizadas no processo de tomada de
decisdo sao muito complexas e o processo de aprovacao do planeamento é
frequentemente pouco claro. As autoridades locais, os consultores de transportes
e os investigadores precisam de melhorar as estratégias de comunicacao para
explicarem melhor as técnicas de analise e o processo de planeamento de
modo a serem facilmente entendidos pelo publico geral.
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4. Melhorar a recolha dos dados para pedes e ciclistas,
de modo a compreender melhor os movimentos
destes meios. Consulte as recomendacdes da
Federacao Europeia de Ciclistas e da Walk21 e os
resultados do workshop de dados do FLOW (no
sitio web do FLOW).

Os dados sao necessarios para compreender melhor o comportamento dos
transportes, para dar informacdes para ferramentas de avaliacdo e para
desenvolver melhores modelos de transporte. Infelizmente, poucas autoridades,
a qualquer nivel governamental, recolhem dados suficientes sobre o modo
pedonal e ciclavel, sendo dificil integrar estes meios no processo de planeamento
dos transportes. Existem excelentes normas para recolher dados de pedes e
ciclistas e as novas tecnologias (por ex., registo de atividades) estdo a simplificar
a recolha de dados. Todas as autoridades governamentais devem recolher os
dados necessarios para avaliarem na integra o efeito dos pedes e ciclistas no
congestionamento e no ambiente urbano no geral.

5. O desempenho do sistema de transportes (incluindo
o congestionamento) deve ser considerado no
contexto geral da habitabilidade urbana, viabilidade
econdémica, seguranca e saude (e nao acima destes).

A qualidade do servico de transportes é um dos varios fatores para tornar um
local habitavel, economicamente bem-sucedido, competitivo, sustentavel e
saudavel. Mas as tomadas de decisao frequentemente focam-se exclusivamente
nas consideracdes dos transportes (e principalmente no congestionamento).
Aplicar uma abordagem multidisciplinar a tomada de decisdes nos transportes
é essencial para apoiar um futuro equitativo e sustentavel para todos.

Adotar uma visdo mais abrangente da tomada de decisées nos transportes
também ajuda as cidades a reconhecer como mudar as estratégias atuais, tais
como a “eliminacdo” do congestionamento, para estratégias mais equilibradas

(e vidveis), como a “gestao
Esta mudanca de perspetiva fornece aos decisores um conjunto de opg¢des mais

do congestionamento ou o aumento da capacidade.

amplo quando planeiam as suas cidades.
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s resultados e as recomendac¢des do FLOW aqui documentados baseiam-se
na investigacdo, consulta de especialistas, dados das cidades e consultoras
em toda a Europa, assim como em discussdes entre a equipa do projeto e os

especialistas externos. Caso esteja interessado em explorar os resultados do projeto
em profundidade, a lista que se segue resume vdrias publicacdes importantes. Todos
os materiais resultantes do projeto estdo disponiveis em http://h2020-flow.eu/.

Factos rapidos do FLOW para as cidades (Material 7.4) - folheto de exemplos de
melhorias nos pedes e ciclistas que reduziram (ou nao afetaram adversamente)
o congestionamento; contradiz a imagem popular que indica que as medidas

para pedes e ciclistas aumentam o congestionamento.

Guia do implementador para utilizar as ferramentas do FLOW em avaliag6es
multimodais (Material 3.5) - resume os resultados da investigacao, apresenta
recomendacdes, descreve como utilizar as ferramentas de andlise do FLOW,
ferramenta de avaliacdo do impacto e melhorias nos modelos de transportes;
inclui a bibliografia completa.

Ferramenta de avaliacdo do impacto FLOW (Material 2.3) — e diretrizes para a
sua utilizacdo (Material 2.4) - descreve como utilizar a Ferramenta de avaliacdo
do impacto FLOW e o contexto para o seu desenvolvimento.

Metodologia de andlise multimodal FLOW do desempenho da rede urbana de
transportes rodoviarios (Material 1.1) — descreve as ferramentas de andlise dos
transportes multimodais do FLOW, o seu desenvolvimento e recomendacgdes;
inclui a bibliografia.

Analisar o impacto dos peédes e ciclistas no desempenho das estradas
urbanas: um quadro conceptual (Material 1.3) - documenta os resultados
da revisdo inicial de investigacdes ja realizadas e lanca o quadro conceptual
utilizado para desenvolver as ferramentas do FLOW.


http://h2020-flow.eu/.
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Anexo 1:

Recomendacoes
detalhadas do FLOW
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LOCAL

Recomendagoes para os profissionais nas autoridades locais:

Garantir que o contetdo e linguagem das suas politicas publicas e diretrizes sobre a gestdo do

tréfego urbano refletem uma perspetiva multimodal do desempenho da rede de estradas urbanas.

Garantir que a equidade modal e a multimodalidade sédo aplicadas em todas as fases ao: i) inserir
nos procedimentos e diretrizes um quadro de avaliagdo do impacto que inclua os beneficios para os
transportes multimodais e os beneficios significativos ndo relacionados com os transportes (por ex.,
saude), ii) incluir nos termos de referéncia de aquisicdo de servicos e contratacdo um requisito para
os prestadores de servicos incluirem uma avaliacdo do impacto multimodal utilizando ferramentas
de boas praticas e técnicas e iii) rever o desempenho do projeto apds a implementacao com uma

avaliacdo do impacto multimodal.

No ambito do planeamento de mobilidade urbana sustentével, procurar ativamente oportunidades
para melhorar a eficiéncia da rede, e a acessibilidade da cidade, através de medidas para melhorar

as condigdes para os ciclistas em termos de seguranca e atratividade.

Rever as prioridades quando se consideraram novos esquemas de transportes, de modo a evitar
uma separacdo entre os objetivos acordados (por ex., dar prioridade aos pedes e ciclistas) e o que

é feito na pratica.

Abordar de forma proativa a lacuna de dados sobre pebdes e ciclistas ao rever as normas e processos
de recolha de dados existentes, de modo a garantir que consegue responder a perguntas bdésicas
sobre a atividade dos pedes e ciclistas, como os volumes, o comportamento de escolha do meio,

a seguranca, a localizagdo e a condicdo das infraestruturas, etc.

Possuir conhecimentos, ao nivel interno, de como funcionam os modelos. Desenvolver competéncias,
ao nivel interno, para a modelacdo multimodal de transportes ,ou adquirir as aptiddes para elaborar
especificacdes de planeamento e modelagdo que tenham em total consideracdo os pedes e ciclistas,

assim como para interpretar os resultados das analises para os decisores-chave.

Educar os decisores-chave, e intervenientes, de modo a terem uma visdo mais geral do problema
dos transportes. Por exemplo, reformular questées sobre como “resolver o congestionamento”

para como “gerir o congestionamento” e/ou aumentar a capacidade dos corredores.
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LOCAL

Recomendagdes para os decisores locais:

Solicitar dados atualizados sobre pedes e ciclistas. Os funcionarios das autoridades locais precisam
de um forte apoio politico para abordar a questdo dos dados. Os decisores-chave tém de ser lideres

na promocdo da recolha de dados e informacdo nas suas comunidades.

No inicio dos projetos estabelecer o modelo de avaliacdo de impacto, ao trabalhar com os colegas
de equipa, no intuito de especificar os critérios de avaliacdo para os esquemas de transporte.
Solicitar uma avaliacdo multimodal equilibrada que inclua todos os critérios importantes para
a comunidade (econdmicos, sociais e ambientais, bem como dos transportes) e o impacto dos

esquemas de transportes em todos os meios.

Apoiar a formagao continua da sua equipa para que compreenda a perspetiva multimodal e a

necessidade de avaliar todos os meios de forma igual.

NACIONAL

Recomendagbes para os intervenientes nacionais:

Garantir que o conteldo e linguagem das suas politicas publicas e diretrizes sobre a gestdo do
trafego urbano refletem uma perspetiva multimodal do desempenho da rede de estradas urbanas.
Incorporar o conceito de multimodalidade e equidade dos meios nas normas e diretrizes para

implementacéo local e oferecer incentivos as cidades que adotam estas normas.

Emitir recomendagdes politicas as autoridades locais que reconhecam a funcao dos pedes e ciclistas

na reducdo do congestionamento/melhoria do desempenho da rede rodoviaria.

Em colaboracdo com as autoridades locais, adotar diretrizes para melhorar a recolha e andlise de

dados do modo pedonal e ciclavel.

Estabelecer mecanismos consistentes para avaliar propostas de projetos que déem prioridade
a meios de transporte sustentaveis, tendo em consideracao o movimento das pessoas (ndo dos
veiculos). Incluir no quadro politico um requisito para a avaliagdo multimodal dos beneficios da

mobilidade para todos os esquemas de transporte como parte de qualquer avaliacdo de projeto.

Fornecer apoio financeiro as autoridades locais que apliquem uma abordagem multimodal a
tomada de decisdes sobre sistemas de transportes, e que assuma o transporte no seu contexto

global da vivéncia urbana, do ambiente, da satide e da economia.
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UNIAO EUROPEIA

Recomendagbes para os intervenientes da UE:

Garantir que o contetdo e a linguagem das suas diretrizes sobre a gestao do tréfego urbano refletem
uma perspetiva multimodal do desempenho da rede de estradas urbanas. Estabelecer mecanismos
consistentes para avaliar propostas de projetos que exijam a concessdo de prioridade a meios de

transporte sustentdveis, tendo em consideragdo o movimento das pessoas (ndo dos veiculos).

Criar uma Estratégia Europeia para Pedes como modelo no qual as cidades possam planear vias
pedonais e incorporar os principios de multimodalidade e equidade entre meios de transporte na

Estratégia da UE para ciclistas e em todas as estratégias de transportes da UE.

Estabelecer as diretrizes para os métodos de recolha de dados padronizados de pedes e ciclistas
como meios de transporte urbano. Disponibilizar fundos para desenvolver as diretrizes, para

esquemas-piloto e para consulta a nivel local e nacional.

Exigir que as cidades utilizem avaliagdes multimodais da qualidade do sistema de transportes nas

suas avaliagdes de medicdo SUMP.

Fornecer apoio financeiro as autoridades locais que apliquem uma abordagem a tomada de decisdes
de sistemas de transportes que integre o transporte no contexto mais global da vida urbana, do

ambiente, da saude e da economia.

CONSULTORIAS DE TRANSPORTES (E RESPETIVOS ORGAOS PROFISSIONAIS)

Recomendacgoes para consultorias de transportes e respetivos 6rgaos profissionais:

Desenvolver competéncias para adicionar avaliacdo multimodal dos beneficios da mobilidade para
projetos de transportes e modelacdo, e avaliagdo do modo pedonal e ciclavel na oferta de servicos.
Como consultoras europeias de transportes, personalize e direcione esses servicos a mercados

internacionais.

Garantir que o contetdo e a linguagem dos materiais de formacdo e normas profissionais refletem
os principios da avaliagdo multimodal e equidade dos meios no inuito de se tornarem a norma,

em vez da excecdo, na pratica de planeamento dos transportes.

Trabalhar com os fornecedores de software de modelacédo para melhorar os dados do modo pedonal
e ciclavel nas ferramentas de modelacdo: modelacdo da escolha do meio e procura (macroscépica)

e modelacado comportamental das interagdes (microscopica).

Educar os clientes (ou seja, decisores-chave e equipas das autoridades locais) sobre a importancia
de amplamente considerar os pedes e ciclistas nas andlises de impactos nos transportes, e informa-

los sobre as técnicas e modelacao otimizadas para os pedes e ciclistas.

Desenvolver um estatuto voluntario de proficiéncia técnica, transparéncia e ética para os profissionais
que oferecam servicos na modelagao e avaliacdo dos transportes, assim como responsabilizar quem

nao implementa as normas técnicas e éticas.
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PROGRAMADORES DE MODELOS E INVESTIGADORES

Recomendacdes para os programadores de modelos e investigadores:

1. Realizar investigacbes adicionais sobre o fenomeno de tréfego induzido e evaporacdo de trafego
,que resulta da introducdo e remocédo das infraestruturas para orientar a modelacdo estratégica

dos transportes.

2. Melhorar os conhecimentos sobre o comportamento dos pedes e ciclistas, tendo em consideracao

as diferencas entre paises, e como codificd-los num modelo em conformidade.

3. Realizar investigacdo sobre modelacdo de transportes em microssimulacdes relativamente a
interacdo dos ciclistas e veiculos em vias partilhadas e relativamente ao comportamento dos pedes

em ruas movimentadas. Melhorar a modelacado geral de zonas partilhadas.

4.  Desenvolver varidveis de introducdo mais significativas e indicadores técnicos para calcular o indice

do nivel de servico para os pedes e ciclistas urbanos.

5. Desenvolver um indicador de atraso multimodal e/ou nivel de servico para as infraestruturas
partilhadas (bicicletas e veiculos motorizados em vias partilhadas ou bicicletas e pedes em percursos
partilhados), incluindo a investigacdo comportamental para compreender as interligagdes modais

nos conceitos de capacidade.

6.  Ajudar a melhorar os nossos conhecimentos sobre tempos de viagem "aceitaveis" ou "previstos"
para todos os meios de transporte num contexto urbano, com vista a definir uma norma de

referéncia multimodal para medir o tempo de espera nas cidades.

MENSAGENS PARA OS INFLUENCIADORES EM TODOS OS NIVEIS

1. Educar os decisores-chave e intervenientes de modo a terem uma visao mais geral do problema

dos transportes. Por exemplo, reformular questdes sobre como "resolver o congestionamento”

para como "gerir o congestionamento" e/ou aumentar a capacidade dos corredores.

2. Promover de forma ativa uma abordagem multimodal, sabendo que um transporte publico eficiente
é uma contribuicao significativa para a gestdo do congestionamento. Desencorajar a concorréncia

entre pedes, ciclistas e transportes publicos.

3. Promover a mensagem: se for implementado corretamente, os pedes e ciclistas podem ajudar a
reduzir o congestionamento urbano. E possivel encontrar bons exemplos nos Factos Rapidos do

FLOW para as Cidades.

4. Adicionar a gestdao do congestionamento a ja longa lista de beneficios do modo pedonal e ciclavel

quando estiver a vender a ideia aos decisores-chave.

5. Partilhar a mensagem de que criar espaco para mais automoveis nas cidades é uma solucdo a
curto prazo. Nesse cendrio, o crescimento urbano resultard em mais automoveis até o espaco
disponivel estar cheio. Apenas uma utilizacdo mais eficiente do espaco (pedes e ciclistas) tornara

uma cidade habitavel e pronta para o crescimento futuro.
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