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Programm

N\

BegriiBung und Einleitung

Marcel Braun, Rupprecht Consult
Planung fiir eine widerstandsfahigere und robustere urbane Mobilitat
Susanne B6hler-Baedeker, Rupprecht Consult
Aufbau einer resilienten urbanen Mobilitat in der Stadt Wien
Alexander Scholz, Referat Mobilitdtsstrategien

Widerstandsfidhigkeit 6ffentlicher Verkehrssysteme
Annika Degen, Internationaler Verband fiir 6ffentliches Verkehrswesen (UITP)

Fragen und Antworten
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Vortragende

Susanne Bohler-Baedeker
Leiterin des Teams ,,Integrierte Planung*
Rupprecht Consult

Alexander Scholz

Referat Mobilitdtsstrategien,
Stadt Wien

Annika Degen
Leiterin des EU-Buiros Verband deutscher
Verkehrsunternehmen (VDV), Internationaler
Verband fiir 6ffentliches Verkehrswesen (UITP)
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Planung fir eine widerstandsfahigere
und robustere urbane Mobilitat




Wie Stadte auf die Pandemie reagierten
Planungsperspektive

© Freepik
|

= Auswirkungen von Covid-19 auf die Mobilitat

= Starke Betroffenheit des 6ffentlichen
Verkehrs

= Zu Ful} gehen und Radfahren haben an
Bedeutung gewonnen

= Aufrechterhaltung der Mobilitat, besonders
flir systemrelevante Berufe
* Herausforderungen fir die Stadte
= Angepasste Losungen entwickeln
= Schnell entscheiden, handeln und umsetzen

= Mittel- und Langfristige Strategien
= Was sind die langfristigen Folgen?
= Was kdnnen wir aus den Erfahrungen lernen?

= Wie kénnen wir uns durch Planung auf Krisen
besser vorbereiten und reagieren?

LYokl CONSULT

Forschung & Beratung 6mbH
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on
Mobility Plans

= Krise = jedes Ereignis, das zu einer instabilen
und gefdhrdenden Situation fihren kann, die
die stadtischen Mobilitatssysteme
beeintrachtigt.

* Eine unmittelbare Krise kann weitere
langfristige Veranderungen verursachen und
die Auswirkungen anderer wichtiger Trends,

wie z. B. des Klimawandels, verstarken. PLANNING FOR MORE RESILIENT
AND ROBUST URBAN MOBILITY

= Die Bewaltigung solch grundlegender
Veranderungsprozesse ist eine zentrale
Herausforderung fiir die Planung urbaner
Mobilitat.
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European Platform
_ on Sustainable Urban

Betrachtung verkehrlicher # Mobility Plans

“osin 10l Nachhaltige urbane
Mobilitatsplanung

Integriertes Leitbild mit hoher
Wﬁ Kontinuitat, hinterlegt mit
il Uberpriifbaren Zielen, dass sich
in passende Mallnahmen fir
bessere Erreichbarkeit und
Lebensqualitat umsetzt.

Nachhaltige Mobilitat unter S U M P : F 4

Uber institutionelle ol®, ’
Zustandigkeiten hinweg I ®" ﬁ"«

zusammenarbeiten

Blrgerinnen und Birger sowie
Interessentrager einbeziehen

Aktuelle und zukiinftige WG
Leistungsfahigkeit des n dl_j/
Mobilitatssystems bewerten S

LEITLINIEN FUR

ironsemee <Y Oftin einem Strategiedokument NACHHALTIGE URBANE
. (SUMP, VEP, Mobilitatsstrategie, N I ATSREANE LUME)
Alle Verkehrstrager integriert ‘i'-'%).'? 0.d.) zusammengefasst, aber
| nicht notwendigerweise. Wichtig
Monitoring und Evaluation ' . ist, dass es eine klare Strategie
~ gibt, an der sich die
;EEEQEE&ZZ?:EZQ?”””95' 1t Fachplanungen orientieren.

LYokl CONSULT

Forschung & Beratung 6mbH
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SUMP und Resilienz

SUMP + Resilienz

# Mobility Plans

9 Reflectiveness

9 Redundancy

LEITLINIEN FUR
NACHHALTIGE URBANE
MOBILITATSPLANE (SUMP)
DVETERSEEE @ Resourcefullness

EY  Integrated

»

¢
4
H-0

SEST Die 7 Prinzipien von Resilienz

Robustness

Flexibility

Inclusiveness
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Resilienz im Rahmen der Mobilitatsplanung POLIS

Forschung & Beraftung 6mbH

Zielsetzungen

European Platform
on Sustainable Urban
Mobility Plans

Aufrechterhaltung der Vorbereitung von Stidten und

H E stadtischen Funktionen in Krisen Q Regionen auf disruptive Situation
Hm und Verringerung der Anfilligkeit

des Mobilitatssystems

. . Integration von Methoden und
Anwendung der sieben Resilienz- ? Instrumenten von Resilienz in die
Prinzipien auf die Planungspraxis X TORGSUIOE

strategische Mobilitdtsplanung PLANNING FOR MORE RESILIENT
AND ROBUST URBAN MOBILITY

Durchfiihrung von SUMP mit Integ-r.ajc}on der .
ili Mobilitatsplanung in das
Resilienz-Fokus

bestehende Krisenmanagement

LYokl CONSULT

Forschung & Beratung 6mbH
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Der SUMP Zyklus mit Fokus auf Resilienz

bl

Abteilungsiibergreifende
Zusammenarbeit

Reflexion liber die
Widerstandsfdhigkeit
der stadtischen
Verkehrssysteme

Identifizierung
gefdhrdeter Gruppen
und Anpassung von
Malnahmen

Kommunikation Gber
Risiken und Krisen

i

Kurz- und langfristige
] E MafRnahme anhand

strategischer Ziele
auswahlen

Datenerfassung und
Monitoring

w

Build, evaluate
and review from
experience

Monitor

and optimise
measure
implementation

11
Communicate =

with citizens and
stakeholders

Manage
implementation

Secure
financing
and funding
for resilient
measure
implementation

09

7 packages with
- stakeholders

Assess and \ 4
adjust short-term 08 /
measures

07 §

Select short-term
and long-term
measures

Setup
waorking
structures

Set targets
and indicators

Set up working
structures
and initial
commitment

Collect
information

Determine
planning
framework

03

Assess risks,
weaknesses,
and strengths

Analyse mobility
situation

Build and jointly
assess scenarios Enrecest
of crises,
emergencies &
disturbances
forachieve a
resilient system

vision and
strategy with
stakeholders

Integrate

resilience

into mobility

vision and develop
objectives with

stakeholders

Set resilient
indicators and
targets

®© Rupprecht Consult 2021
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Risiken,

Schwachstellen und « RegelmaRige Risikobewertungen in den Arbeitsroutinen

Starken bewerten

Set up working
structures

and initial
commitment

Collect “
information
Set up /

working
structures Determine
planning
framework

Assess risks,
weaknesses,

Analyse mobility and strengths

situation

Anpassungsmalinahmen identifizieren

Gefahrdete Bereiche, in denen zuerst Mallnahmen
erforderlich sind, identifizieren

Gefahrdete Bevdlkerung, die gezielte Hilfe benotigt,
identifizieren

Mafinahmen zur Bewertung von Risiken, Schwachstellen und
Starken

* Schnelle Risikoeinschdtzung

* Fragebogen zur Risikosystematik

* Vorldufige Bewertung der Widerstandsfahigkeit

* Die Katastrophen-Resilienz Scorecard fur Stadte

* Reifegradmodell fiir Resilienz

* IVAVIA Methode

 Das City Resilienz Profiling Tool
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e Szenarien entwickeln

Forecasts zu Krisen, e Business-as-Usual-Szenario
Notfallen & Starungen CO,-Neutralitdtsszenario

. P
: uild and join . ®
il = * Worst-Case-Szendarien i,
of crises, . m
emergencies & ¢ EXtremSZGHGrlen E
, Develop disturbances . wn
\"Srateay wit oot ysem * Recovery-5zenarien B
) stakeholders . . i
Setiargets * Business-Plan-Szenarien 7
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Integrate

resilience

06 into mobility

vision and develop o .
Ln ° PrO]ekthnen
SAfTalient * Projektion zum Klimawandels

targets

* Projektion zur Stadtentwicklung
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w70 M RUPPRECHT [IYEXIN;
- rschung & Beratung 6m

CIVINET Deutscher Sprachraum Webinar | 30. Juni 2021 | Mobilitdtsplanung in Zeiten von Covid-19



Evaluierung von Mobilitatsmalinahmen
anhand der Resilienzprinzipien

" Bewertung von acht Mallnahmenbereiche
hinsichtlich Covid-19

= Radfahren, Zu FuB gehen, Offentlicher Nahverkehr

= Stadtischer Giterverkehr, Zufahrtsregelung,
Parkraummanagement, Elektromobilitat,
Verkehrstelematik

" Veranschaulichung von resilienter
Mobilitatsplanung durch 17 Fallstudien in
= Spanien, Italien, Belgien, Niederlande, Vereinigtes

Konigreich, Deutschland, Griechenland, Frankreich,
Finnland, Ungarn

» |Lateinamerika einschlielich Mexiko, Brasilien,
Ecuador

29720

Table 8: Relation between Resilience Principles and measure fields

Building blocks,
Modal systems 9
Components
"
c
o 2 *
= = i
E £ | 23 z =
.. o = =
Principles v ¢ B = e £ 2 24
o 2 s ' > oo c =
o £ - E c @ £D : &£
= = = = = 8 @ =g < c
2 I 38 £ £5 £ S & £ <
oy = O = = > a o = w [
Reflectiveness & & ki
Robustness & 5 5 5 1
Redundancy 4 5 5 4
Flexibility & 5 & 5 &
Resourcefulness 5 4 i
Inclusiveness 5 5 5 i
Integrated 5 5 5 i 5 &

1- No contribution, 2 - To a low degree, 3 - To a medium degree, 4 - To a high degree, 5 - To avery high degree.

* Electromobility measures need to be combined with renewable energy sources and local energy production and use to contribute to city
resilience.

Note:the table reflects the patential of the measure fields to contribute tathe principles, but it does not impl)
Implementing measures in an ad hoc manner and without & long-ferm vision can have adverse effects o
We invite the reader to make their own assessment based on the orises they plan to take into account and their local competences.

hat these prinCiples are alway's achieved
185 resilience indicators.

In Zusammenarbeit mit ... Mol Emaa CiVITAS .
. . o y CiViTAS  CiViTAS CiViTAS - R bl s, . SUNRISE
vielen weiteren Beteiligten! =7 S SLIAUR e ovenrum- ReVeALlhy ' === S+ | HARMONY
LI Rl CONSULT
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Sie finden die Dokumente online unter P Eltis

LEITLINIEN FUR

European Platform
on Sustainable Urban
Mobility Plans

NACHHALTIGE URBANE
MOBILITATSPLANE (SUMP)

ZWEITE AUSGABE

COVID-19 SUMP

Practitioner Briefing

July 2020

https://www.eltis.org/mobility-plans/

European Platform
on Sustainable Urban
Mobility Plans

TOPIC GUIDE:

PLANNING FOR MORE RESILIENT
AND ROBUST URBAN MOBILITY
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Aufbau einer
resilienten urbanen

Mobilitatinder
Stadt Wien.

Webinar: "Covid-19 und SUMP-Planung fir
nachhaltige und widerstandsfahige Stadte in
Krisenzeiten"

Alexander Scholz, MA 18
30.06.2021

Stadt

. Stadtentwicklung
W I e n und Stadtplanung



Strategischer Rahmen

Bedeutungvon Resilienz und strategische Einbettung ™ |

Stadt
Wien

]
i



Klima im Wandel
Steigende Temperaturen in Wien

Wiener Jahresdurchschnittstemperaturenim Zeitraum1775-2018

Stadt
Wien

] |
i



Strategische Rahmenbedingungen
Mobilitat

Smart City . STEP 2025
Rahmenstrategie Stadtentwicklungsplan Wien

Smart City Wien
Rahmenstrategie

2019-2050
Die Wiener Strategie fiir eine nachhaltige Entwicklung

]
Stadt v
Wien | sy

Stadt
Wien

] |
i

STEP 2025
Fachkonzept Mobilitat




Smart City Rahmenstrategie - Aktualisierung 2019

» Aktualisierung 2019

* Resilienzals Querschnittsmaterie
« Leitplanken und Orientierung fir kiinftiges Handeln

» Zielsetzungenfir eine nachhaltige
Mobilitat

-> derzeit in Uberarbeitung, Resilienz soll starker
thematisiert werden

HN Stadt
U Wien

| Smart City Wien
Rahmenstrategie

Stadt

Die Wiener Strategie fiir eine nachhaltige Entwicklung




Stadtentwicklungsplan Wien (STEP 2025)

* Fertigstellung 2014 und vom
Gemeinderat beschlossen

« Themenbereiche der Resilienzfahigkeit
werden behandelt, jedoch weniger
ausgepragt als in anderen Stadten

-> Derzeit wird ein neuer STEP erarbeitet

HN Stadt
U Wien




Fachkonzept Mobilitat

 Fertigstellung 2015 und vom Gemeinderat
beschlossen

 Strategische Zielsetzung fiUr den Bereich Mobilitat

 Resilienz findet sich in den Zielsetzungen und
Handlungsschwerpunkten wieder:

« z.B.:ZielsetzungRobust: Die Mobilitat ist moglichst verlasslich und
krisensicher. Mobilitat soll ohne den Besitzvon Verkehrsmitteln
moglich sein

Stadt
Wien

] |
i
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Knderung im Mobilitatsmuster wihrend dem ersten Lockdown (Mirz 2020)

Relative Entwicklung der Verkehrsmenge nach Modi 10. bis 25. Kalenderwoche

KW 10=Basis
300
250 A
- N / \ An den meisten
\ — Rad Zahlstellen sind
150 —MIV 2021 nochimmer
. — BV weniger Fhzg.
. \/r p—
\ _— unterwegsals
j ———
0 T T T T T T T T T T
10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
\ \ Quelle:
L L 1 B - MIV: MA46, DTV an Werktagen
10.3: Beschrankung Ab 16.3: Ausgangs- Ab 14.4: kleinere 30.4: Ausgangs- 15.5: Offnung Beherbungs- GV: Wiener Linien, Sample FG-Zahlung in
Veranstaltungen beschrankungen, SchlieRung Geschéfte sowie Bau- beschrénkungen Gastronomie, betriebe, den Fahrzeugen, bereinigt um Osterferien
Ab 12.3: Aussetzung der Schulen, SchlieBung nicht fir und Gartenmérkte und laufen aus, alle Schulbetrieb Fitnessstudios, Rad: MA46/TU Wien, DTV/Woche
Prasenzlehre an Universitaten || Grundversorgung nétiger Handwerksbetriebe Geschafte diirfen startet wieder Freibader und
Geschafte und Gastronomie offnen offnen Thermen &ffnen

HN Stadt
U Wien




Radfahren

Argentinierstralle
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Quelle: MA46 bzw. Mobilitdtsargentur, TU Wien

HN Stadt
V Wien

« Starker Anstiegdes
Radvekehranden
automatischenZahlstellen
(2020)

« Besondersstarker Anstiegan
den ,Freizeitradrouten”
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Modal-Split

1993

Stadt
Wien

Al
i

2019

2025

Modal-Split noch
auf , Zielkurs"

M



Take-Aways

«  OVist noch nichtan der selben Kapazitat wie 2019

« Radbzw. Auto hat sich schneller ,,normalisiert” (obwohlI MIV noch immer
weniger als zuvor (Mai 2021vs. Mai 2019)

« Radfahrenist stark angestiegenund der Trend halt an

«  Trendzu Individualverkehr erkennbar (Radfahrenund zu Ful’ gehen)
«  MIVist ungefahr gleich geblieben (Modal Split)

« Langfristige Auswirkungen missen noch genauer untersucht werden
(Digitalisierung, Teleworking, Auswirkungen OV etc.)

«  Verschiebungenim Umweltverbund zu erkennen (OV -> aktiv Mobilitit)

HN Stadt
U Wien



Resiliente Stdidte kbnnen addquat auf umweltbedingte, soziale und wirtschaftliche
Herausforderungen (Shocks & Stresses) reagieren.

Resilienz im Kontext von Mobilitat in Wien
 Finanzierungssicherheit als wesentlicher Resilienzfaktor
 Resiliente Arbeitgeber

OV im Kontext von Krisen

« Sicherstellung von leistbarer Mobilitat

e Positive Mobilitatsmuster unterstutzen

Stadt
Wien 13

] |
i



Schwerpunkte fiir die Uberarbeitung der strategischen Dokumente

« Bisher keine integrierte Resilienzstrategie auf Stadtebene

->geplant ist in den derzeitigen Strategien das Thema der Resilienz starker zu
thematisieren

« Bessere strategische Verankerung von Koordination & Governance sowie
sozialen und okonomischen Themenbereichen

«  Starkere Bezugnahme zur teilrdaumlichen und nationalen/européischen Ebene

«  Shocks; gute Strategien vorhanden (Energie, Mobilitat etc.) — Stress;
langfristige Auswirkungen ausbaufahig (Prognose, Governance etc.)

-> Uberarbeitung Smart City Rahmenstrategie derzeit
-> Geplant: Erstellung neues Fachkonzept Mobilitat (SUMP 2.0) sowie STEP

-> Umgang mit langfristige permanenten innerern Veranderungen und
tiefgreifenden transformativen Entwicklungen

HN Stadt
V Wien
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Alexander Scholz

alexander.scholz@wien.gv.at
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Widerstandsfahigkeit
offentlicher Verkehrssysteme

Annika Degen, UITP

3 @UITPEurope



€ CORONA-KRISE

Fahrgastzahlen, Wirtschaftlichkeit, Infektionsschutz im OPNV
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Berlin, Germany
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Paris, France 18 Apr: 1.88M people vaccinated in Ile-
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Paris, France
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*Metro: comparison with week #10 of 2020, Bus & tram: estimation using monthly data, comparison with 2019




€ WIRTSCHAFTLICHE AUSWIRKUNGEN

Einbruch des Fahrkartenverkaufs

+ 1. Lockdown: Einbruch um 70-20%

* Nach 3. Lockdown ca. 60-70% der ublichen Fahrgastzahlen
Aufrechterhalung des Angebots

 Trotz geringer Nachfrage 70-100% des Angebots
Zusatzausgaben

- Reinigung, Desinfizierung

« Schutzmaterial

- |IT Tools , etc.

Europaweit ca. €40 Mrd. Verlust im OPNV (2020)




€© INFEKTIONSRISIKO

Studien

« Robert-Koch-Institut: 0,2% der nachverfolgbaren Ausbruche im
Verkehr

- Santé Public France: 1,2% der Cluster im Verkehr (Land/Luft/Wasser)

- UK Rail Safety Body (RSSB): Infektionsrisiko im Zug < 0,01% / 0,005%
Warum?

« Verhalten der Fahrgdaste

* MaBnahmen der Verkehrsunternehmen

Bei Beachtung der Hygiene- und Verhaltens-
regeln ist die Nutzung des OPNYV sicher.




© LESSONS LEARNED (1)

OPNV ist eine essentielle Dienstleistung
- Stellt Erreichbarkeit von Arbeitspldtzen/zentralen Diensten sicher
« Steht allen Menschen zur Verfugung (inklusiv)
« Y60% der Fahrgdaste nach 3 Lockdowns zeigt Resilienz”

OPNV ist verletzlich

- Finanzielle EinbuBen (Einbruch beim Ticketverkauf,
Aufrechterhaltung des Angebots trotz geringer Nachfrage, etc.)

- Image
OPNYV ist sicher

* Mit den entsprechenden Verhalfens- und HygienemalBnahmen ist
das Ansteckungsrisiko im OPNV aulBerst gering -



© LESSONS LEARNED (2)

Verkehrsverlagerung erfordert andere Aufteilung des offentl. Raums
- Jusatzliche Fahrradspuren, breitere Gehwege
- Busspuren = OPNV-Beschleunigung
- Gastronomie statt Parkplatze
“Building Back Better”
« Andere Mobilitat ist moglich
« Auto-Stadte - Aufenthaltsorte
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€ AKTUELLER KONTEXT

Herausforderungen des OPNV, Klimaneutralitat



¢) HERAUSFORDERUNGEN DES OPNV

Kunden zuruckgewinnen nach COVID-Krise

Dreifache Herausforderung (bis 2030)
Dekarbonisierung
Digitalisierung
Wachstum (Verkehrsverlagerung)

- [usdatzliche Investitionen sind notig, um diese Herausforderungen
alle gleichzeitig zu bewdltigen



©) KLIMANEUTRALE STADTE

EU-Kommission: 100 klimaneutrale Stadte bis 2030

Wie?
Avoid (Vermeiden)
Shift (Verlagern)
Improve (Verbessern)
Pay (Offsetting)

Strategie - positive Auswirkungen (u.a. auf die Resilienz)
Luftqualitat, Gesundheit
Inklusion: Bezahlbare Mobilitat fur alle sicherstellen
Anpassung an den Klimawandel



€© RESILIENZ

Flexibilitat, Digitalisierung, Finanzierung



FLEXIBILITAT

OPNV muss Ruckgrat der stadtischen Mobilitat bleiben.

Anpassung an variierende Nachfrage
(Daten-basierte) Vorausschau
Flexiblerer Einsatz von Mitarbeitern (Stundenplan, Arbeitsteld)
Neue Arten von Abonnement

Neue Angebotsarten
Flexiblere Bedienformen
Automatisierung



DIGITALISIERUNG

Flexibles und agiles Krisenmanagement
Home office, Erreichbarkeit, Ausstattung

Kundenservice
Digitalisierung des Kundenkontakts (bargeldlos, ticketless)
Information (schnell wechselnde Informationen)

Multimodalitat
Maas$S
neue Mobilitatsformen



FINANZIERUNG

Flexiblere Vertrage / Krisen einplanen
OPNV-Betreiber und Auftraggeber

Diversifizierung von Einkommensquellen (OPNV und Stdadte)

Gegenuberstellen von Einkommen und Ausgaben
(vorausschauend)

Mogliche neue Finanzierungsquellen auftun

S
UITP



) STADTE FUR MENSCHEN
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BREATHE BETTER. MOVE BETTER. WORK BETTER.
OUR FUTURE IS IN YOUR HANDS! OUR FUTURE IS IN YOUR HANDS! OUR FUTURE IS IN YOUR HANDS!
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THANK YOU!

Annika Degen
Stellv. Direktorin UITP-Europe
annika.degen@uitp.org
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